
СОГЛАШЕНИЕ 

об использовании аналога собственноручной подписи  

Настоящее Соглашение об использовании аналога собственноручной подписи (далее по тексту – 

Соглашение, Оферта) в соответствии со статьей 435 Гражданского кодекса Российской Федерации 

является предложением (офертой), адресованным физическим лицам, использовать аналог 

собственноручной подписи в виде простой электронной подписи в порядке и на условиях, 

предусмотренных Федеральным законом от 06.04.2011 № 63-ФЗ «Об электронной подписи» и 

настоящим Соглашением, при заключении с Оператором договора об оказании услуг связи (далее 

по тексту – «Договор»).  

Присоединяясь к Оферте способом, предусмотренным настоящим Соглашением, Абонент 

подтверждает ознакомление с её содержанием, выражает безоговорочное согласие с ее условиями 

и на использование простой электронной подписи в порядке и целях, определенных настоящим 

Соглашением. В случае несогласия с любым из условий Соглашения Абонент не применяет 

простую электронную подпись в своих отношениях с Оператором. 

 

1. Термины и определения 

 

1.1. Для целей настоящего Соглашения (Оферты) применяются следующие основные термины и 

определения: 

Оператор – Общество с ограниченной ответственностью «Скартел» (ООО «Скартел»), 

ОГРН:5077746847690, ИНН: 7701725181, адрес: 127006, Москва, пер. Оружейный, д. 41, офис 48. 

Абонент – физическое лицо, присоединяющееся к условиям настоящей Оферты, заключающее 

Договор с Оператором. 

Стороны – Оператор и Абонент. 

Простая электронная подпись (ПЭП) – аналог собственноручной подписи, используемый для 

подписания Абонентом документов в электронном виде. Простой электронной подписью в целях 

настоящего Соглашения является Код подтверждения. 

Код подтверждения – цифровой код, выдаваемый Оператором Абоненту по письменному 

заявлению, использование которого в установленном настоящим Соглашением порядке 

подтверждает волеизъявление Абонента на заключение Договора и означает подписание 

Электронного документа. 

Электронный документ – Договор, сформированный в электронной форме, подлежащий 

подписанию Простой электронной подписью на условиях настоящего Соглашения. 

 

2. Предмет соглашения 

 

2.1. Настоящее Соглашение определяет возможность и порядок использования простой 

электронной подписи для заключения Договора между Абонентом и Оператором, а также 

признания Электронного документа равнозначным Договору на бумажном носителе, подписанному 

собственноручной подписью. 

2.2. Стороны определили, что в электронной форме могут оформляться Договоры об оказании 

услуг связи между Сторонами. Оформление Электронных документов осуществляется при личном 

обращении Абонента в салон и иные точки подключения и обслуживания абонентов, где такая 

возможность обеспечивается Оператором (далее – Торговая точка), после проведения 

идентификации Абонента на основании предъявленного им документа, удостоверяющего личность.  

2.3. Стороны настоящего Соглашения признают и подтверждают юридическую силу Электронных 

документов, подписанных простой электронной подписью, применение которой допускается 

настоящим Соглашением, равнозначными документам на бумажном носителе, подписанных 

собственноручной подписью. Каждая из Сторон признает и подтверждает, что Электронные 

документы порождают юридические последствия для Сторон, направленные на возникновение, 

изменение или прекращение правоотношений, подтверждают факты и обстоятельства, в связи с 

которыми они оформлены, а также служат доказательствами при возникновении спора между 

Сторонами и не могут быть оспорены одной из Сторон только на том основании, что подписание 

Электронных документов, предусмотренных настоящим Соглашением, не подтверждается 

документами, оформленными Сторонами на бумажном носителе и подписанных собственноручной 

подписью. 
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2.4. Документы, подписанные простой электронной подписью на условиях настоящего 

Соглашения, безоговорочно считаются подписанными самим Абонентом. 

 

3. Порядок присоединения к Оферте 

 

3.1. Абонент принимает Оферту путем подписания в Торговой точке отдельного письменного 

заявления о присоединении к Оферте по форме Оператора. 

 

4. Порядок использования простой электронной подписи 

 

4.1. Использование Абонентом простой электронной подписи в рамках настоящего Соглашения 

производится только для заключения Договора.  

4.2. В качестве простой электронной подписи Абонента на Электронных документах используется 

Код подтверждения. 

4.3. Код подтверждения формируется Оператором при обращении Абонента для заключения 

Договора и включается в текст письменного заявления о присоединении к Оферте. 

4.4. Код подтверждения имеет разовое применение и может быть использован для подписания 

только одного Электронного документа. Для заключения нового Договора Абонент должен 

подписать новое заявление о присоединении к Оферте, и ему будет сформирован новый Код 

подтверждения. 

4.5. Для подписания Электронного документа в Торговой точке Абонент должен сообщить 

полученный Код подтверждения работнику Торговой точке, который вводит сообщенный Код 

доступа в специальном интерфейсе, предназначенном для заключения Договора. После проверки 

Оператором совпадения, полученного работником Торговой точки Кода подтверждения с Кодом 

подтверждения, сформированным для Абонента, Электронный документ считается подписанным 

Абонентом простой электронной подписью. Действия Абонента, указанные в настоящем пункте, 

считаются действиями Абонента по подписанию документов в электронном виде с помощью 

простой электронной подписи.  

4.6. Экземпляр Договора на бумажном носителе может быть получен Абонентом в любом из 

салонов Оператора, указанных на сайте https://www.yota.ru/. 

4.7. Абонент обязан соблюдать конфиденциальность полученного от Оператора Кода 

подтверждения и обеспечивать его сохранность и защиту от несанкционированного доступа к нему 

и средствам получения ключа простой электронной подписи. В случае передачи Абонентом ключа 

простой электронной подписи третьим лицам ответственность за любые действия, совершенные 

третьим лицом с помощью ключа простой электронной подписи, несет сам Абонент, при этом 

действия, совершаемые третьим лицом, будут признаваться действиями, совершаемыми самим 

Абонентом с использованием ключа простой электронной подписи. Оператор не несет 

ответственность за наступление негативных последствий в случае несоблюдения Абонентом 

конфиденциальности Кода подтверждения и средств его получения. 

4.8. Соглашение действует с момента присоединения Абонента к Оферте на условиях, 

предусмотренных настоящим Соглашением. 

4.9. Соглашение действует в течение срока действия Договора и является его неотъемлемой 

частью. 

4.10. Условия настоящего Соглашения размещаются Оператором на своем сайте в 

информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» по адресу: https://www.yota.ru/. 

Оператор оставляет за собой право изменять и/или дополнять условия настоящего Соглашения в 

одностороннем порядке в любое время путем размещения новой редакции Соглашения на своем 

сайте в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» по адресу: https://www.yota.ru/. 
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